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Oferta Szkolen

-~ Lean Management

.~ Zarzgdzanie projektami i procesami

.~ Zarzgdzanie jakoscig w produkciji seryjnej
-~ Rozwigzywanie problemow i optymalizacja

PROcess Consulting @‘


https://processconsulting.pl/

o
P ROCESss

CONSULTING

Lean Management

oferta

prawa autorskie www.processconsulting.pl



o0
Lean Management

Czyli budowa wtasciwych standardow i eliminacja marnotrawstwa w procesach

* Identyfikacja marnotrawstw

Czas trwania: 2 dni / 16 godzin

- Standaryzacja
+ Wizualizacja
) Miejsce: Siedziba firmy klienta
« System 5S
* Audyt 5S

« Mapowanie strumienia wartosci

Koszt: wycena indywidualna

« Kaizen i ciggte doskonalenie
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Lean Management

Cele

» Zrozumienie filozofii Lean Management i eliminacji marnotrawstwa

«  Warsztaty w poszukiwaniu marnotrawstw w procesach

+ Budowa wtasciwych standardow

« Narzedzia organizacji miejsca pracy oraz audytow 5S

« Mapowanie Strumienia Wartosci (VSM)

Program

* Wprowadzenie do Lean Management

« 7 rodzajow marnotrawstwa (Przyktady)

« 5Swraz z korzysciami z zastosowania w firmach produkcyjnych i ustugowych

« Standaryzacja w miejscu pracy. Przyktady standardéw w firmach produkcyjnych
i ustugowych

+ Visual Management - Wizualizacja jako wsparcie zarzadzania. Przyktady
zastosowan

« Efektywne prowadzenie audytéw 5S w firmach produkcyjnych i ustugowych
* Lean Management w organizacji — korzysci ptyngce z wdrozenia

* Mindset nastawiony na Lean — jak osiggnac¢ sukces we wdrozeniu Lean
Management

« Zagrozenia i putapki przY wdrazaniu Lean Management
prawa autorskie www.processconsulting.pl

Trafna identyfikacja typéw marnotrawstwa w praktyce

Znajomos¢ 5S, korzysci z wdrozenia i wtasciwa
organizacja miejsca pracy

Znajomos¢ zasad standaryzacji i zarzadzania

wizualnego (budowa standardéw wizualnych)

Umiejetnos¢ zasad prowadzenia efektywnych audytow
Znajomos¢ zasad VSM

Znajomos¢ uwarunkowan sukcesu, putapek i btedow we
wdrazaniu Lean Management
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Lean Management
Metodologia

M Wstep teoretyczny
Warsztaty grupowe

‘¢ Gra symulacyjna

Przyktady wideo

« Dyskusja
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Grupa docelowa

* Liderzy zespotéw

* Mistrzowie, brygadzisci
 Kierownicy zespotow

* Pethomocnicy zintegrowanych systemow
zarzagdzania jakoscig

* Dyrektorzy

» Specjalisci ds. Lean

* Inzynierowie jakosci i procesu
« Wiasciciele firm

« Wszyscy zainteresowani fundamentami Lean
Management

prawa autorskie www.processconsulting.pl



o
P ROCESss

CONSULTING

Zarzgdzanie projektami i
procesami

oferta

prawa autorskie www.processconsulting.pl



o0
Zarzadzanie projektami i procesami

Czyli prowadzenie efektywnych projektow Lean

« Zarzadzanie projektami Lean — podziat na —
etapy Czas trwania: 2 dni / 16 godzin

- Harmonogramowanie projektu

Miejsce: Siedziba firmy klienta

- Strategia komunikacji i zarzadzanie ryzykiem
w projekcie

« Wspdlne cele zespotdéw, umowa ze Koszt: wycena indywidualna
sponsorem projektu

» Zasady doboru zespotu projektowego
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/Zarzgdzanie projektami i procesami

Cele

Zrozumienie podstawowych pojec z zakresu Project Management
Zrozumienie etapéw zarzadzania projektami

Umiejetnosc¢ definiowania celu projektu, planowania projektu i zarzgdzania
ryzykiem w projekcie

Harmonogramowanie dziatan w projekcie, monitorowanie projektu

Program

Podstawowe pojecia w zarzadzaniu projektami
Definiowanie celéw projektu oraz uzasadnienie biznesowe

Etapy zarzadzania projektami w przedsigbiorstwie (Definiowanie projektu,
planowanie projektu, analiza ryzyka w projekcie, harmonogramowanie, realizacja,
monitorowanie, ocena wdrozenia i zamkniecie projektu)

Planowanie komunikacji w projekcie
Budowanie strategii zarzadzania projektami w przedsiebiorstwie

Tworzenie standardéw oceny projektéw w przedsiebiorstwie oraz ich
doskonalenia

prawa autorskie www.processconsulting.pl

Podstawy teoretyczne oraz praktyczne w obszarze
metod zarzgdzania projektami

Umiejetnos¢ uzasadnienia biznesowego projektu
Zarzgdzanie projektami w czasie, w jakosci i w celu

Umiejetnos¢ oceny ryzyka w projekcie i podejmowanie
dziatan korygujgcych w projekcie
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/Zarzgdzanie projektami i procesami
Metodologia

M Wstep teoretyczny
Cwiczenia grupowe

» Cwiczenia indywidualne

Studium Przypadkéw

« Dyskusja

prawa autorskie www.processconsulting.pl



o0
Zarzadzanie projektami i procesami

Grupa docelowa
» Mistrzowie

 Kierownicy

« Team Leaderzy

- Kadra zarzagdzajgca
- Brygadzisci
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/arzadzanie jakoscig w produkcji seryjne;

Czyli jak we wtasciwy sposob zapewni¢ wymagany poziom jakosci procesu oraz wyrobu

- Fundamenty zarzadzania jakoscia Czas trwania: 2 dni / 16 godzin

- Podstawowe narzedzia zarzgdzania jakos$cig

« Zarzgdzanie ryzykiem w procesach
2 yey P Miejsce: Siedziba firmy klienta

* Rozwigzywanie probleméw

- Ciggte doskonalenie (cykl PDCA) Koszt: wycena indywidualna
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/arzadzanie jakoscig w produkcji seryjne;

Cele

*  Zrozumienie fundamentéw zarzadzania jakoscia

«  Zaznajomienie z podstawowymi narzedziami w zarzadzaniu jakoscig
«  Zrozumienie powigzania jakosci z powstawaniem strat w procesach
+ ldentyfikacja, zbieranie i analiza danych w procesie produkc;ji

« Nauka analizy przyczyn powstawania probleméw w procesach i podejmowania dziatan
korygujacych

*  Nauka tworzenia planu kontroli dla procesu produkcji
*  Umiejetnos¢ wykonywania analizy ryzyka procesu

- Zrozumienie cyklu PDCA i powigzanie go z narzedziami Lean (visual management,
standaryzacja)

Program

*  Fundamenty zarzadzania jakoscig

« ldentyfikacja strat

* Narzedzia jakosci do zarzadzania jakoscig w procesie

*  Analiza przyczyn zrédtowych, podejmowanie dziatan korygujacych oraz
zapobiegawczych

»  Ocena ryzyka w procesie, podejmowanie dziatan do ryzyk
«  Tworzenie planu kontroli dla produkcji oraz jego biezaca aktualizacja

Narzedzia Lean w zarz?‘g%J tr?;\l_éjgl(os’ciq (Visual management oraz standaryzacja)

Umiejetnos¢ wizualizacji schematu przebiegu procesu i
identyfikacji strat

Znajomos$¢ metod zbierania i analizy danych w procesie

Umiejetnosc¢ analizy przyczyn zrodtowych i planowania
dziatan korygujgcych i zapobiegawczych

Umiejetnos¢ tworzenia planu kontroli dla produkcji

Umiejetnos¢ identyfikacji ryzyk w procesie i produkcie

Umiejetnos¢ wykorzystania narzedzi Lean w zarzgdzaniu
jakoscia




® O
/arzadzanie jakoscig w produkcji seryjne;
Metodologia
M Wstep teoretyczny

Warsztaty grupowe

» Cwiczenia indywidualne

‘¢ Gra symulacyjna
= GEMBA

Studium przypadku

=« Dyskusja
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Grupa docelowa

» Specjalisci/Inzynierowie ds. jakosci

» Specjalisci ds. Lean

* Inzynierowie procesu/produktu i technolodzy

 Kierownicy dziatow ciggtego doskonalenia procesow,
Kaizen, Lean

* Pracownicy dziatéw zarzgdzajgcych procesami

« Wszyscy zainteresowani fundamentami Lean
Management
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Rozwigzywanie problemow i optymalizacja

Czyli jak efektywnie identyfikowac i eliminowac problemy

« Identyfikacja problemoéw i niezgodnosci -
Czas trwania: 2 dni / 16 godzin

- Narzedzia do rozwigzywania probleméw
(5Why, Diagram Ishikawy i inne)

- Techniki rozwiazywania problemow Miejsce: Siedziba firmy klienta

« Nadzér nad dziataniami

' ' i : a indywidualna
 Warunki sukcesu w rozwigzywaniu Koszt: wycen y

problemow

 Praktyczne ¢wiczenia z procesu
rozwigzywania problemow
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Rozwigzywanie problemow i optymalizacja

Cele

Zrozumienie celu i metod rozwigzywania probleméw

Zapoznanie z narzedziami rozwigzywania probleméw (5Wh, 5W2H, Diagram
Ishikawy, ocena skutecznos$ci dziatan)

Efektywne planowanie dziatan i nadzor
Techniki rozwigzywania probleméw — Raport 8D, Raport A3

Istotne warunki sukcesu w procesie rozwigzywania probleméw

Program

Podstawowe kroki rozwigzywania problemoéw

Narzedzia do efektywnego poszukiwania przyczyn — 5Why, Diagram Ishikawy
Narzedzia do diagnozowania problemu — 5W2H

Narzedzia do skutecznego planowania dziatan i ich oceny

Finalizacja dziatan i wstep do ciggtego doskonalenia — raport 8D i raport A3
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Znajomos$¢ podstawowych krokdw rozwigzywania
problemow

Znajomos$¢ technik rozwigzywania problemoéw

Zrozumienie istoty procesu rozwigzywania probleméw
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Rozwigzywanie problemow i optymalizacja
Metodologia
M Wstep teoretyczny

Warsztaty grupowe

» Cwiczenia indywidualne

=« Dyskusja

“# Analiza przyktadéw z firmy
= GEMBA

Studium przypadku
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Grupa docelowa

* Liderzy zespotéw

* Mistrzowie, brygadzisci
 Kierownicy zespotow

* Pethomocnicy zintegrowanych systemow
zarzagdzania jakoscig

* Dyrektorzy

» Specjalisci ds. Lean

* Inzynierowie jakosci i procesu

« Wiasciciele firm

« Wszyscy zainteresowani Problem Solvingiem
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Skontaktuj sie z nami!

e-mail: kontakt@processconsulting.pl
o ‘ Krzysztof Charkot - 789 779 130

Rafat Niewiadomy - 798 023 662
Pawet Mroczkowski - 519 564 204
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